
Businessroom Escorting –  
Experience the future of work

Wir begleiten Sie bei Ihren räumlichen Veränderungsprozessen
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Disruptive Zeiten brauchen unkonventionelles Denken und 
Weitsicht. Darum geht es bei uns stets um mehr als Möbel.

Wer mit BKE Fislage zusammenarbeitet, findet in uns einen ver-
lässlichen Partner, der mit Mut unbequeme Themen anpackt, 
mit Weitsicht über den Tellerrand schaut und auch ungefragt 
den Meter mehr geht. 

Unser Ziel: glückliche Menschen, großartige Büros und erfolg-
reiche Unternehmen. Dabei steht für uns immer der Mensch 
im Mittelpunkt – ganz gleich, ob als Ansprechperson im Projekt 
oder Endnutzer unserer Produkte und Konzepte. Ein respekt-
voller und ehrlicher Umgang ist uns wichtig, denn das ist der 
effizienteste Weg zum erfolgreichen Projektabschluss.

Möblieren war gestern –  
Businessroom Escorting ist heute!

Businessroom Escorting – das ist die Kunst der räumlichen 
Veränderung. Die Planung, Entwicklung und Umsetzung von 
modernen Arbeitslandschaften. 

Funktion, Design, Anspruch: Alles ist optimal auf die Bedürf-
nisse unserer Kunden – vor allem aber auf die Menschen, 
die mit diesem Umfeld interagieren – ausgerichtet. 

Unser Antrieb ist es, mehr als „Orte der Arbeit“ zu schaffen. 
Wir möchten gemeinsam mit Ihnen einen zentralen, emotio-
nalen Anker in der strategischen Zukunftsausrichtung Ihres  
Unternehmens kreieren.

Andreas Pfennigsdorf 
Dipl.-Ing. Innenarchitekt, Geschäftsführer

Stefan Horn 
Dipl.-Kaufmann, Geschäftsführer
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Full Service bei Ihrer Bürogestaltung

Unter dem Begriff Businessroom Escorting 
haben wir unsere drei Kernkompetenzen (die 
innenarchitektonische Planung von moder-
nen Büros & Arbeitslandschaften, das Projekt-
management & Handlingarbeiten sowie  
den Fachhandel mit Büromöbeln) zusammen-
gefasst und begleiten Unternehmen bei  
jedweder Art von räumlichen Veränderungs-
prozessen. Dabei legen wir besonderen Wert 
auf eine ausführliche Analyse, um gemeinsam 

mit dem Kunden die Bedarfssituation, sowie 
die Ist-Situation detailliert zu erfassen. Im 
weiteren Verlauf kann darauf aufbauend ein 
perfekt individualisiertes Konzept entwickelt 
werden.

Unser Ziel ist es, dem Kunden einen Full-Service 
Projektablauf zu gewährleisten und den 
Handlingaufwand auf das individuell ge-
wünschte Maß zu beschränken. Mit einem 

breiten Netzwerk an professionellen und 
zuverlässigen Partnern garantieren wir dabei 
stets, dass Qualität und Service stimmen.
Unser Leistungsspektrum ist dabei modular 
aufgebaut. So haben Sie die Möglichkeit, den 
gesamten Businessroom Escorting Prozess 
zu durchlaufen, oder auf einzelne Bestand-
teile wie die Analyse oder die Büroplanung 
zurückzugreifen. Gerne arbeiten wir auch mit 
Ihren Partnern zusammen.

Warum Veränderung? 

Was ist  
Businessroom Escorting?

Wirtschaftlicher  
oder personeller 

Wandel
Digitalisierung

Digitale Prozesse 
brauchen die  

richtige räumliche 
Infrastruktur

Employer  
Branding

moderne Arbeits-
landschaften als 
Aushängeschild 

Ihrer Arbeitgeber-
marke

Enviroment- 
Health-Safety

Gesund und  
motiviert  – in einer 

ergonomischen 
und  nachhaltigen 
Arbeitsumgebung

Home-Office

Remote Office 
wertvoll nutzen – 

mit mehr Raum für 
Teamarbeit und 
Kommunikation

Hygiene

Sicherheit für  
Belegschaft und 

Unternehmen – mit 
alltagstauglichen 

Hygienekonzepten

Neue Situationen  
erfordern neue 

räumliche Gege-
benheiten
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Step 1: DNA-Analyse
„Sag mir, wie ein Projekt beginnt und ich sage dir, wie es endet.“
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Am Anfang des Businessroom Escorting Prozesses steht die ausführliche 
DNA-Analyse. Gemeinsam mit Ihnen und Ihrer Belegschaft ermitteln 
wir in diesem Schritt Ihre ganz individuelle unternehmerische DNA. 

Folgende Stilmittel nutzen wir grundsätzlich für unseren  
Analyseprozess:

	  methodische Workshops / Gruppendiskussionen

	  individuelle Befragungen

	  anonyme Befragungen

	  Vor-Ort-Termine

	  Bestandserfassung

u. v. m. (z. B. Serious Play, BRES Memory etc.) 

Wir erfassen detailliert Ihre Ist-Situation und entwickeln darauf ba-
sierend Handlungsempfehlungen. Dabei versuchen wir nicht, Ihre 
Prozesse und Strukturen zu verändern, sondern geben diesen das 
optimale Arbeitsumfeld.

1  DNA-Analyse
Das Fundament für Ihr neues Raumkonzept

–  –

Ziele, Wünsche, Anforderun-
gen? Wer arbeitet wie und 
mit wem? Wir gehen diesen 
Fragen auf den Grund und 
schaffen die Basis für eine 
Arbeitsumgebung, die zu Ihrer 
unternehmerischen DNA passt. Sonja Hinck 

Businessroom Escorting Beraterin



Step 2: Raumplanung und Konzept 
„Design ist die Kunst, Funktion mit Ästhetik zu verbinden.“
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–  –

Dank unseres Change- 
Managements sorgen wir 
dafür, dass Ihre wichtigste  
Ressource – die Menschen  
in Ihrem Unternehmen – nicht 
auf der Strecke bleiben.

Step 2: Raumplanung und Konzept 
„Design ist die Kunst, Funktion mit Ästhetik zu verbinden.“
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Sobald der Analyseprozess abgeschlossen ist und 
die Ergebnisse mit Ihnen abgestimmt sind, geht es 
in die Entwurfsplanung.

Basierend auf den gewonnenen Erkenntnissen 
setzen wir die Vision Ihres neuen Office-Konzeptes 
in einer 3D-Visualisierung um. Ihre vorhandenen 
Bestände werden selbstverständlich, sofern sinn-
voll und gewünscht, Teil der Planung.

Akustik- und Lichtkonzept sowie Klimatechnik  
runden bei Bedarf das neue Raumkonzept ab  
und sorgen für optimale Arbeitsbedingungen  
für Ihr Team.

Visionen in 3D erleben

Um unseren Kunden dabei das bestmögliche  
Nutzungserlebnis zu bieten, greifen wir auf mo-
dernste Technologien für die Gestaltung und  
Visualisierung der Entwurfsplanung zurück. So  
sind wir in vielen Bereichen Innovationsführer und 
zum Beispiel deutschlandweit das einzige Unter-
nehmen, das Mixed Reality Präsentationen (Out-
linesMR App / Microsoft HoloLens) im Bereich der 
Büroplanung einsetzt.

Alltagstaugliche Hygienelösungen –  
bereits in der Entwurfplanung ermitteln  
wir Risikobereiche und geben Empfeh-
lungen für mehr Sicherheit gegen Viren, 
Bakterien, Allergien und Co. 

mehr dazu: bkehealth.de

Miriam Lindenau
Dipl.-Ing. Innenarchitektin

2  Raumplanung und Konzept
Die innenarchitektonische Umsetzung



Step 3: Projektmanagement / Umzugsabwicklung 
„Eine Vision ohne Taten bleibt ein Traum.“
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Step 3: Projektmanagement / Umzugsabwicklung 
„Eine Vision ohne Taten bleibt ein Traum.“
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Die Vision steht! Nun ist es an der Zeit, eine ausführ-
liche Budgetplanung zu erstellen.

Dabei legen wir besonderen Wert auf eine ressour-
censchonende und wirtschaftlich sinnvolle Planung 
im Sinne des Kunden. Dafür stehen wir auch gerne 
vor unseren Partnern und Zulieferern ein.

Sie haben die Freigabe erteilt. Damit geht es an die 
Feinabstimmung. Vom Elektriker bis zum Liefertermin 
der neuen Büroeinrichtung planen und koordinieren 
wir Ihr Projekt so, dass Sie schnell und reibungslos in 
Ihre neue Arbeitslandschaft gelangen.

Viele Gewerke, ein Kontakt 

Am Ende steht die Realisierung. Wir begleiten und 
überwachen relevante Meilensteine, koordinieren 
alle Gewerke (vorab und vor Ort) und sind bis zur 
finalen Abnahme in allen Anliegen für Sie da. 

Im gesamten Prozessverlauf betreuen wir Sie und 
Ihre Mitarbeiter, um den Übergang in die neuen 
Arbeitswelten wunschgemäß zu gestalten.

–  –

Durch unsere übergreifende 
In-House Kompetenz können 
wir kurzfristig und flexibel auf 
alle Eventualitäten reagie-
ren – das spart Zeit, Geld 
und Nerven.

Danny Teßmann
Leiter Logistik

3  Projektmanagement / Umzugsabwicklung
Jetzt geht‘s an die Umsetzung



Step 4: Büroeinrichtung / Fachhandel 
„Gute Ware lobt sich selbst.“ 
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Step 4: Büroeinrichtung / Fachhandel 
„Gute Ware lobt sich selbst.“ 
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Die richtigen Büromöbel sind ein wichtiger Bestand-
teil eines jeden Bürokonzeptes. Und auch wenn 
es kaum den Anschein macht, so durchlaufen 
Schreibtisch und Drehstuhl doch einen stetigen 
Entwicklungsprozess. Neueste ergonomische Er-
kenntnisse und High-Tech-Materialien bieten immer 
bessere Möglichkeiten, die Arbeitsgeräte auf ihre 
Benutzer abzustimmen.

Ziel ist es, mit den richtigen Büromöbeln das Büro-
konzept funktional und ästhetisch umzusetzen und 
eine Atmosphäre des produktiven Wohlfühlens zu 
schaffen.

Neben Büromöbeln führen wir Akustiklösungen, 
Licht, Klima- / Hygienetechnik und versorgen Ihre 
Bestandsmöbel gerne mit Ersatzteilen.

–  –

Pünktlich geliefert, fach-
gerecht montiert und alles 
sauber hinterlassen – man 
will ja, dass die Leute sich 
ab Tag eins freuen. 

Mario Arenthold 
Leiter Montage Desk Sharing und Remote Office 

Mit unserem eigens entwickelten Buchungssystem 
„whatsfree“ für Arbeitsplätze und Schränke werden 
Flächen optimal genutzt. Das System ist hersteller-
unabhängig und kann auch in Ihre bestehenden 
Arbeitsplätze integriert werden. 

4  Büroeinrichtung / Fachhandel
Qualität für professionelle Ansprüche
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Step 5: Follow-ups 
„Wer aufhört, besser zu werden, hat aufgehört, gut zu sein.“
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Step 5: Follow-ups 
„Wer aufhört, besser zu werden, hat aufgehört, gut zu sein.“

Auch nach Projektabschluss stehen wir Ihnen  
weiterhin kompetent zur Seite und begleiten  
Sie zum Beispiel in den Bereichen: 

	Change-Management / On-Boarding 

	Ergonomieberatung / Betriebliches  
 Gesundheitsmanagement  

	Hygienemanagement 

	Arbeitssicherheit 

... und selbstverständlich bei allen Fragen  
und Anliegen zur räumlichen Situation Ihres  
Unternehmens. 

Individualentwicklungen

Unser Expertenteam hilft Ihnen bei Spezialan- 
liegen – ob ein ausgefallenes Design-Einzelstück  
oder individuelle Sonderanfertigungen.

Mit unserer Tochterfirma  
BKE Health GmbH & Co. KG  
ergänzen wir die Kompeten-
zen von BKE Fislage sinnvoll 
und zeitgemäß um das Thema 
Hygienemanagement für 
Büro, Bildung und öffentlichen 
Raum.  

Mehr dazu: bkehealth.de

5  Follow-ups
Weiterführende Betreuung

–  –

Individualentwicklungen 
und Sonderanfertigungen 
sorgen für noch mehr  
Einzigartigkeit.

Christian Rettig
B.A. Integriertes Design

–  –

Für nachhaltige Erfolge: 
Wir begleiten Sie über den 
Projektabschluss hinaus. 

Roxanne Purnhagen
 B.A. Architektur
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Seit mehr als zwei Jahrzehnten 
steht BKE Fislage für moderne, 
ästhetische und funktionale 
Arbeitswelten. 

Unternehmen aus dem gesam-
ten Bundesgebiet vertrauen auf 
unsere Arbeit – vom Mittelstand 
bis zum Großkonzern.
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Ihre Vorteile 
Es gibt viele Gründe warum sich die Zusammenarbeit 
mit BKE Fislage lohnt. Hier sind die wichtigsten:

Kompetenzvielfalt

BKE Fislage hat viele 
Gesichter – und von der 

Innenarchitektin, über die 
Sachbearbeiterin, bis hin 

zum Monteur bringt jeder Teil unseres 
Teams ganz individuelle Stärken in 
unsere Arbeit ein. 

Diese Stärken nutzen wir für Sie – so 
haben Sie zwar stets eine feste An-
sprechperson im Projekt, aber auch 
ein ganzes Team von Experten, die bei 
Bedarf bei einzelnen Themen beraten 
und unterstützen. 

Diese Kompetenzvielfalt nutzt die Vor-
teile des Expertenwissens, ohne dabei 
den Überblick im Projekt zu verlieren.    

Leistungsfähigkeit 

Vorausschauende  
Planung ist das Eine – die 

Fähigkeit, Leistungen und 
Ressourcen kurzfristig und  

bedarfsgerecht abrufen zu können, 
das Andere. 

In knapp einem vierteljahrhundert 
haben wir ein breites Netzwerk an Part-
nern und Dienstleistern aufgebaut. Das 
erweitert nicht nur die Möglichkeiten 
und verbessert die Leistungsfähigkeit, 
sondern garantiert projekt- und ge-
werkeübergreifend ein einheitliches 
Qualitätsverständnis. 

Als Teil der HuMa Unternehmensgruppe 
profitieren Sie zusätzlich von den Leistun-
gen unserer Schwesterunternehmen:  
z. B. modernste Planungspräsentationen 
mit der Mixed Reality Technologie von 
Room.Building.Partner oder qualitativ 
hochwertige Individualserien durch 
KCF Global Trading.

Unternehmenskultur 

So individuell und so  
vielfältig die Menschen bei 

BKE Fislage auch sind,  
eines eint uns: Unsere Unter-

nehmenskultur.

Wir sind offen und ehrlich – auch wenn 
das bedeutet, unangenehme Dinge 
anzupacken. Ein Umgang auf Augen-
höhe ist uns wichtig und wir schätzen 
einen konstruktiven Dialog mit unseren 
Kunden, Partnern aber auch unter-
einander. 

Darum ist unser Businessroom Escorting- 
Konzept auch modular aufgebaut. Nur 
so können wir Herstellerneutralität und 
den ungetrübten Blick für die Interes-
sen unserer Kunden wahren.  



BKE Fislage GmbH & Co. KG
Am Großen Geeren 13
27721 Ritterhude
+ 49 4292 40 90 00
info@bkefislage.de
www.bkefislage.de


